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1.1 Métodos de registro de SABIC 
 

Hay dos métodos para registrarse en SABIC como nuevo proveedor de SABIC,  

aquellos que aun no tienen un numero interno de usuario asignado: 

 

 1ER Método : 

 Auto registro de proveedores, donde el proveedor completará el 

“Formulario de auto registro de proveedores”. Siga paso a paso a partir de 

la página 4,  Click Here  

 

 2do Método: 
 El proveedor será invitado a registrarse por SABIC, y recibirá un correo 

electrónico de invitación para registrarse. Siga el proceso paso a paso a 

partir de la página ,  Click Here 

 

 

  
Rellenar y enviar el formulario 

de autorregistro por parte del 

proveedor 

El visto bueno de SABIC  

SABIC invitará al proveedor a 

registrarse desde Ariba a través 

de un correo electrónico 

El proovedor envía su respuesta 

al Cuestionario de registro  

Aprobación de SABIC y el 

estado del proveedor como 

"Registrado" 

2do Metodo de 

Registro 

Con Invitación 

de SABIC 

1er Metodo de 

Registro  

Auto registro 
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2.1 Proceso general de Autorregistro (para nuevos 

proveedores) 
 

Si desea registrarse como nuevo proveedor en SABIC, siga los pasos a continuación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
  

PASO 1: 

Visite: Portal del Suministrador de Sabic 

Hacer Click en REGISTRO (click here ) y 

click en “Nuevo Registro” 

PASO 2: 

El Proveedor rellena el 

Formulario de autorregistro y Envia 

PASO 3: 

Tras la aprobación de SABIC, el proveedor 

recibirá un correo electrónico de invitación 

para registrarse 

PASO 5: 

Complete los cuestionarios de registro de 

SABIC y envíelos 

HECHO 
Tras la aprobación de SABIC, recibirá un 

correo electrónico de confirmación 

PASO 4: 

el proveedor crea cuenta de usuario en 

Ariba  

http://supplier.sabic.com/
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2.2 PASO 1:  Visite el Portal de proveedores de SABIC 
 

1. Para el autorregistro, el proveedor deberá visitar el Portal de proveedores de 

SABIC en el siguiente enlace: 

 https://supplier.sabic.com/  

 

2. Haga clic en “REGISTRO DE PROVEEDORES”  

 

 
 

3. Haga clic en “nuevo registro” 

 

 
 

  

https://supplier.sabic.com/


 

GUÍA DE REGISTRO EN ARIBA PARA NUEVOS PROVEEDORES 

 

 

         6 

 
 

 
 
 
 
 

Click here Go BACK  
TO Table of Content  

Supplier Call Center  

920029111  
For international call: +966-133506881 

 
 
 
 
 

Classification: General Business Use  

2.3 PASO 2:  Complete el formulario de solicitud de registro 

de SABIC 

 

El proveedor deberá completar el "Formulario de autorregistro del proveedor" y enviar. 

Nota: Por favor NO rellene el "Formulario de autorregistro" si ha recibido la invitación 

desde SABIC para registrarse. 

 

 
 

1. Complete el formulario de Proveedores e indique todos los campos obligatorios 

marcados con un asterisco (*). y enviar 

 

2. Después de enviar el formulario, recibirá el siguiente correo electrónico de 

notificación en el que la solicitud del proveedor quedará pendiente de la 

aprobación de SABIC. 
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2.4 PASO 3: Registro en Ariba para nuevos proveedores 
 

1.  Una vez aprobado por SABIC, el proveedor recibirá un correo electrónico de 

invitación de SAP Ariba para iniciar el proceso de registro. 

 

 

2.5 PASO 4: Creación de cuenta de usuario 
 

1. A los proveedores sin cuenta de SAP Ariba se les solicita que hagan clic en 

"Registrarse" 

 

2. A los proveedores con cuenta de SAP Ariba, se solicita que hagan clic en "Iniciar 

sesión"

 
 

3. Los nuevos proveedores de SAP Ariba, deben crear una cuenta de SAP Ariba 

(registro). Al crear una cuenta, el usuario asignado por el proveedor puede 

acceder a su perfil de proveedor en cualquier momento en el futuro, 

simplemente iniciando sesión. 
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4. Indique “Productos y Servicios y Lugar de entrega”. (Indicar al menos uno y 

podrá completar su perfil después del registro). Puede hacer clic en Examinar 

(Browse) para elegir sus "Categorías de productos y servicios" y "Lugares 

donde entregan los materiales y, o realizan sus servicios". 

 

 

 

 

 
 

5. Acepte los términos y condiciones y haga clic en 'Enviar'. 
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2.6 PASO 5: Respondiendo a los Cuestionarios de Registro 
 

1. Después de la creación de la cuenta de SAP Ariba y el inicio de sesión, el 

proveedor estará vinculado a su cuestionario de registro. Los proveedores están 

obligados a rellenar los datos y enviar el cuestionario. 

 

2. Complete el cuestionario de registro de Proveedores e indique todos los campos 

obligatorios marcados con un asterisco (*). Puede guardarlo como borrador y 

completar el formulario siempre dentro del periodo de tiempo establecido.  

 

3. También puede redactar un mensaje para SABIC en caso de que necesite alguna 

aclaración. 

 

4. Haga clic en Enviar respuesta una vez que haya completado el cuestionario. 

 
 

 
 

 

5. Haga clic en " enviar (submit) " nuevamente para confirmar el envío del 

cuestionario. 
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6. Su respuesta ha sido enviada con éxito 

 
 

7. Su registro queda pendiente de aprobación mientras SABIC internamente lo 

revisa. 

 

 

 

 

  

 

 

HECHO 
Ha completado todos los pasos  del proceso de registro y, 

tras la aprobación de SABIC, su empresa estará 

"Registrada" 
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3.1 Videoguía 
 

En esta sección, puede encontrar los videos que lo guiarán en los pasos 

anteriores; además, puede encontrar más videos relacionados con las 

aplicaciones de gestión de proveedores: 

1. Supplier Feedback Application- Solicitud de comentarios del proveedor: El 

proveedor puede crear una solicitud de ayuda con SABIC 

2. Supplier Performance Application- Aplicación de desempeño del proveedor: El 

proveedor puede ver el rendimiento de su empresa con SABIC 

3. Supplier Improvement Plan- Plan de Mejora de Proveedores: El proveedor ve los 

planes de mejora solicitadas a SABIC y proporcionar sus comentarios 

 

 

 

Creación de cuentas de red y respuesta a 

cuestionarios de registro Correo 

electrónico de invitación 

 
Click here to Play Hacer aqui click 

 

Password: Ariba@2023 
  

 

Crear comentarios en SAP Ariba por 

proveedores 

Click here to Play Hacer aqui click 

 

 

Password: Ariba@2023 

  

 

Revisar el rendimiento de proveedores en 

SAP Ariba 

Click here to Play  Hacer aqui click 

 

Password: Ariba@2023 

  

 

 

 

 

Respuesta al plan de mejora de 

proveedores por parte de los 

proveedores 

Click here to Play  Hacer aqui click 

 

Password: Ariba@2023 

 
11:20 

https://sabic.webex.com/sabic/ldr.php?RCID=10465127628d3edd4180d02059214f5d
https://sabic.webex.com/sabic/ldr.php?RCID=2066af10bc7be578c3fec63ad91a3b78
https://sabic.webex.com/sabic/ldr.php?RCID=c5972265b08f0b276954c153cc1381d5
https://sabic.webex.com/recordingservice/sites/sabic/recording/7b8d0f36015847a2bc96b217a10df91e/playback?token=QUhTSwAAAAbTBemGas2TnrFhNDqSIzFj-OkbuwfLD69JswOHb7RWQc0FO4JgbwhN8uLNlvFQMzQE6kR37PheXACLFzk8D56-EnEnBzbm5N_oRKsqVNtmvquHN4wEyp7q1tLLqtGGGicHcRS8Imu6R2zyUuRVXRJaNUlrZ5ajudrT_5brVpCYni9s0jtR33oi00jw4R-QUJEFSHSFfa-8CipeeGHiSMgp0
https://sabic.webex.com/sabic/ldr.php?RCID=187929ea03cb87e89beb8ee92592fb04
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4.1 Preguntas más frecuentes 
1. ¿Cuáles son los beneficios de usar SAP Ariba? 

SAP Ariba mejora la experiencia del proveedor, ya que proporciona más soluciones, y 

otorga visibilidad del desempeño del proveedor,además de crear solicitudes de ayuda y 

soporte y poder evaluarlos,  también tiene la capacidad de administrar y modificar los 

datos de su perfil con un mejor control de los documentos y certificados que pueden 

proporcionar. Y agilizará el actual proceso manual de creación de contratos 

 

2. ¿Se utilizará la plataforma SAP Ariba para SABIC y SHPP?  
La aplicación SAP Ariba es solo para los emplazamientos de SABIC. Sin embargo, los 

negocios de SHPP seguirán usando SLM para administrar el perfil de su empresa con 

SABIC. 

 

3. ¿ Qué significa SAP SLP? 
SAP Ariba SLP significa Supplier lifecycle and performance” que en español es "Ciclo de 

vida y rendimiento del proveedor".  “  

 

4. ¿Es seguro SAP Ariba? 
SABIC trata con una aplicación segura, sin embargo, para cualquier ataque de seguridad 

cibernética, el proveedor deberá cumplir con los T&C y comunicarse con el equipo de 

seguridad cibernética de SABIC antes de las 24 horas. 

 

5. ¿Tiene fecha límite para registrarse en SAP Ariba? 
Los cuestionarios de registro deberán enviarse dentro de los 90 días a partir de la fecha 

de la invitación. 

 

6. Si ya tengo una cuenta en SAP Ariba con otra empresa, ¿debo volver a 

registrarme? 
No, puede usar las credenciales de inicio de sesión que ya tiene, pero sí debe responder 

el cuestionario de registro solicitado por SABIC. 

 

7. ¿Cuántos usuarios se pueden registrar en SAP Ariba para cada proveedor? 

Puede crear los usuarios que necesite para su cuenta de Ariba. No existe un límite 

conocido para la cantidad de usuarios creados a su cuenta. 

 

8. ¿Cómo ponerse en contacto con SABIC para obtener asistencia? 

Puede contactar con SABIC a través de la aplicación de comentarios de 

proveedores en Ariba,  o al teléfono de Atencion al Cliente de SABIC 920029111 

(para llamadas internacionales: +966-133506881) 
 

9. Si tengo un problema con el nombre de usuario (User name) y la contraseña 

de Ariba, ¿a quién contactar? 

Por favor contacte con el equipo de soporte de Ariba utilizando este enlace de 

contraseña olvidada Forgot password disponible en el portal  
 

10.  Si ya tengo una cuenta en Sap Ariba con otra empresa, ¿debo volver a 

registrarme? 

No, puede usar las credenciales de inicio de sesión existentes y responder el 

cuestionario de registro solicitado por SABIC.  

https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/forgotUsername
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11. ¿Se dejará de utilizar SUS portal eBussines de SABIC ? 

E-business will be continued to be in use for Operational PO and invoice submissions. 

 

12. ¿Cómo ponerse en contacto con SABIC para obtener asistencia? 

Puede contactar con SABIC a través de la aplicación de comentarios de 

proveedores en Ariba,  o al teléfono de Atencion al Cliente de SABIC 920029111 

(para llamadas internacionales: +966-133506881) 
 

13. Si tengo un problema con el nombre de usuario (User name) y la contraseña 

de Ariba, ¿a quién contactar? 

Por favor contacte con el equipo de soporte de Ariba utilizando este enlace de 

contraseña olvidada Forgot password disponible en el portal  
 

14. ¿ Es válido el cuestionario de registro después de pasados los 90 días? 
El cuestionario de registro tiene una validez de 90 días. Si por alguna razón no se puede 

enviar el cuestionario, comuníquese con el centro de llamadas. 

https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/forgotUsername

